
MANUAL DE COMO FAZER O CERTIFICADO NO E-CIGA 

 

Fazer um cerƟficado é uma forma de atestar que aquela assinatura é realmente do 
servidor, pois o cadastro com usuário e senha pode ser feito diretamente por outro servidor, 
mas a senha da conta Gov só pode ser feita pela própria pessoa não tendo como outra pessoa 
gerar essa senha. 

Acessar o e-ciga: hƩps://luzerna-e2.ciga.sc.gov.br/    

Informar o nome de usuário e senha:  

 

 

1- Clicar no nome no canto superior direito: 

 

 

 



2 – Quando clicar no nome, vai ter várias opções, apertar na opção “EMITIR CERTIFICADO 
DO CIGA”: 

 

 

3 – Vai entrar em uma tela branca, onde você tem que entrar no CIGA SSO primeiro: 

 

4 – Para garanƟr que entrou pelo e-ciga, ele tem que ficar como opção “sair de CIGA SSO”: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



5 – Depois disso, entrar com o gov.br, onde vai pedir o CPF e a senha do gov.br: 

 

 

 

6 - Quando entrar pelo gov.br, vai aparecer as opções, clicar em “NOVO PEDIDO”: 

 

 

 

 

 

 

 



7- Começar a emissão do cerƟficado: 

 

 

8- Conferir os dados e confirmar: 

 

 

9- ConƟnuar no computador, para que baixe o cerƟficado no computador: 

 

 

 

 



10 - EmiƟr o cerƟficado: 

 

11 -Estar de acordo com o Termo de Titularidade e assinar o termo: 

 

 

12- Colocar senha para uma maior segurança do cerƟficado, mas não é obrigatório, ele 
aceita se não colocar, e apertar ok: 

 

 



13 - Com isso ele já vai gerando o cerƟficado, depois de gerado, é só ir no e-ciga, e tentar 
assinar algum documento, quando for assinar colocar o cerƟficado que tem o nome 
completo. 

 

 

14- Na primeira vez que uƟlizar o cerƟficado vai aparecer a mensagem a baixo, assinale 
para não perguntar novamente e permiƟr. 

 

 

15- Quando a assinatura esƟver feita corretamente, ela vai estar com o símbolo do 
cerƟficado azul claro.  

 

 

Importante: só consegue fazer o cerƟficado quem tem a conta gov.br prata ou ouro. 





 

 


